
Zmluva
o elektronickej komunik6cii a poskytovani inlich elektronickich sluZieb

uzavret6 v zmysle $ 269 ods. 2 Obchodn6ho z6konnlka
(d'alej len ,,Zmluva")

Zmluvn6 strany

Zdravotnf poist'ovfia
obchodn6 meno : DOVERA zdravotnd poist'ovfra, a. s.
sldlo: Einsteinova 25,851 01 Bratislava
teo: 35942 436
registr6cia: zapisanl v Obchodnom registri Okresn6ho s0du Bratislava l, oddiel: Sa,

vloZka dislo: 3627/8
zast0penS: lng. Martin Kultan, generSlny riaditel'
kod poisfovne: 24

(d'alej len,,Zdrav otnA poist'ovia")

Pouiivatel'
meno a priezvisko / obchodn6 meno: ORAVSKA POLIKLINIKA NAMESTOVO
miesto podnikania i sidto: ullcA crRverueHo KRizA 62t30,029 01 NAMESTOVO
ICO: 00634875
zasttpenf: MGR. DANIELA FEJOVA - riaditel'

(dalej len,,PouZivatel"')

(Zdravotna poist'ovria a Pou2lvatel'dalej aj ako ,,Zmluvn6 strany")

cl. I

Vymedzenie pojmov a s0visiace ustanovenia

Na 0cely tejto Zmluvy:

1. Dokumentom je:
a) listina, tladivo alebo pisomne zachyten5 inform6cia, zasieland druhej Zmluvnej strane v s0lade so

v5eobecne zAvdznymi prSvnymi predpismi, metodicklimi usmerneniami org6nov verejnej sprdvy
(napr. Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivost'ou, Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky) alebo uzatvorenou Zmluvou o poskytovani zdravotnej starostlivosti, alebo na ich z{klade,
ktorej zaslanie Elektronickd pobodka umoZfiuje,

b) ak6kol'vek in6 listina, tladivo alebo inak zachyten6 informdcia, ktort ktordkol'vek Zmluvnd strana vloZi
do Elektronickej pobodky, zaile cez Elektronickrl pobodku druhej Zmluvnej strane, generuje
v Elektronickej pobodke a/alebo ju v Elektronickej pobodke uschov6 za inym 0delom ako je uveden6
v pismene a) (d'alej len ,,Dokument").

ZdravolnA poist'ovia v Podmienkach pou2lvania Elektronickej pobodky uvAdza, ktor6 Dokumenty m6Zu
Zmluvn6 strany elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobodky zasielaf, generovat alebo uschov6vaf
alebo inak elektronicky spracov6vaf.

2. Elektronickou pobodkou je aplikdcia Zdravotnej poist'ovne pristupn6 na internete, cez softv6rov6
vybavenie PouZlvatel'a, pripadne cez mobiln0 alebo in0 aplikSciu, kde s0 pristupn6 0daje PouZivatel'a
alebo in6 0daje a inform6cie urden6 pre PouZivatel'a a

a) prostrednictvom ktorej s0 Zmluvn6 strany opr5vnen6 elektronicky zasielat' Dokumenty tak, aby bolo
moZn6 zachytit' obsah Dokumentu, das odoslania Dokumentu a jednoznadne urdit osobu, ktor5
Dokument odoslala,

b) vyuZivat'd'alSie Elektronick6 sluZby (d'alej len ,,Elektronick6 pobodka").

3. Elektronickou sluZbou alebo funkcionalitou je akSkolVek funkcionalita, n6stroj ci aplikScia, ktorej vyuZitie
umoZiuje pre PouZfvatel'a Elektronickd pobodka (dalej len ,,Elektronickd sluZba" alebo ,,Funkcionalita").
Zoznam Elektronickfch sluZieb, ktor6 s0 PouZivatel'ovi k dispozicii, sp6sob a podmienky ich vyuZivania

\^- Iy



oznamuje auvedzaZdravotnd poist'ovia PouZivatel'oviv Podmienkach pouZivanra E er:'cr c<e cobodky.

4. Platitel'om je platitel'poistn6ho na verejn6 zdravotn6 poistenie, t. j. zamestn6vatel. sa*o,s:a'-.e z-arobkovo

dinn6 osoba a in6 osoba urden6 v Z{kone o zdravotnom poisteni (d'alej len ,,Platitet).

5. Podmienky pouZlvania Elektronickej pobodky s0 pravidl6, ktor6 podrobnejSie upravuju pra're e !o" ^rcsil
zmluvnlch str6n:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov podl'a tejto Zmluvy, urduj0 najmd sp6sob oCos e a' a

Dokumentov a formu odosielanlch Dokumentov,

b) pri vyuZivani d'al5ich Elektronickych sluZieb (d'alej len ,,Podmienky pouZ[vania Elektrorric<e
pobodkl').

Podmienky pouZivania Elektronickej pobodky stl zverejnen6 v Elektronickej pobodke PoZivatela.
Podmienky pouZivania Elektronickej pobodky m6 Zdravotnd poist'ovfia prdvo zmenit, pridom kaZdl
zmenu Zdravotn| poist'ovfia ozn6mi v Elektronickej pobodke. PouZivatel' sa zavdzuie dodrZiavat'
Podmienky pouZlvania Elektronickej pobodky odo dfia ich zverejnenia v Elektronickej pobodke.

6. Poskytovatel'om je poskytovatel' zdravotnej starostlivosti podl'a z{kona d. 57812004 Z. z.

o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnlkoch, stavovskfch organiz6ci6ch v

zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorfch zAkonov v znenl neskor5ich predpisov (d'alej len

,,Poskytovatel"').

T. Pou/ivatel'om je Platitel'a/alebo Poskytovatel'a/alebo tretia osoba vinom prdvnom postaveni, ktorf na

z1klade tejto Zmluvy vyuZiva sluZby Elektronickej pobodky (d'alej len ,,Pou2ivatel"'). Pokial' je PouZivatel'
iba Platitel'om, nevztahuj0 sa na neho ustanovenia dl6nku Vl Zmluvy, ani in6 ustanovenia tejto Zmluvy,
ktor6 s0 svojim charakterom jednoznadne urden6 iba pre Poskytovatel'a.

8. Poverenou osobou je tretia osoba, ktor6 na zaklade splnomocnenia alebo akejkol'vek dohody
s PouZivatel'om:

a)zabezpeduje pre PouZlvatel'a (v jeho mene a na jeho 0det) plnenie jeho z6konnych alalebo zmluvnyc^
povinnosti vodi Zdravotnej poist'ovni a za tfmto 0delom elektronicky komunikuje v mene a na ldet
PouZivatel'a so Zdravotnou poist'ovfiou a/alebo

b) vyu2iva v mene a na [det Pou2ivatel'a d'alSie Elektronick6 sluZby urden6 pre Pou2ivatel'a (d'alej len

,,Poverena osoba").

g. Preberaci protokol je dokument, ktorlm PouZivatel' potvrdi prevzatie Prihlasovacich [dajov, ktor6 mu
pridelila priamo Zdravotnb poist'ovfia (d'alej len ,,Preberaci protokol"). V pripade Prihlasovaclch 0dajov,
ktor6 udel'uje s6m PouZivatel'v Elektronickej pobodke, Preberaci protokol nahrfidza inform6cia zobrazena
priamo v Elektronickej pobodke.

10. Prihlasovacie Idaje s0 0daje vymenovan6 vPreberacom protokole alebo udelen6 Pou2ivatel'om
v Elektronickej pobodke, ktor6 sltiZia PouZivatel'ovi na 0dely vstupu do Elektronickej pobodky, a ktor6
vydAva ZdravotnA poist'ovia PouZivatel'ovi za podmienok uvedenlich d'alej v Zmluve (d'alej len

,,Prihlasovacie Idaje").

11"Zfikon ozdravotnom poisteni je zdkon 6.580/2004 Z. z. ozdravotnom poisteni aozmene adoplnenl
z1kona d. 9512002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplnenI niektorfch zdkonov v zneni neskorSlch
predpisov (d'alej len ,,ZAkon o zdravotnom poisteni").

12. ZAkon o ochrane osobnfch 0dajov je zAkon d,. 42812002 Z. z. o ochrane osobnfch [dajov v zneni
neskor5ich predpisov (d'alej len ,,ZAkon o ochrane OU").

13. Zmluva o poskytovanl zdravotnej starostlivosti je zmluva uzatvoren6 medzi Zdravotnou poist'oviou
a Poskytovatel'om podl'a ustanovenia $ 7 z6kona d,. 58112004 Z. z. o zdravotnfch poisfovniach, dohl'ade
nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplnenl niektorych z6konov v zneni neskor5ich predpisov

(d'alej I en,,Zmluv a o pos kytova n i zd ravotnej starostl ivosti" ) ;

i4. ZAkon o poskytovatel'och je zdkon d. 57812004 Z.z. o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskfch organiz6ci6ch v zdravotnlctve a o zmene a doplneni
niektorych z6konov v zneni neskor5ich predpisoch (d'alej len ,,ZAkon o poskytovatel'och").



et. u

66elzmluvy

Udelom Zmluvy je zefektivnif vz6jomn0 komunikSciu medzi Zmluvnfmi stranami, v s(lade s platnou prdvnou

[rpravou realizovat' vzdjomn6 dorudovanie Dokumentov elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobodky

a spristupnit' PoZlvatel'ovi d'alSie Elektronick6 sluZby.

el. lu
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je dohoda o pr6vach a povinnostiach Zmluvnfch str6n:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov prostrednictvom Elektronickej pobodky, softv6rov6ho vybavenia
PoZivatela, pripadne mobilnej alebo inej aplik5cie,

b) pri vyuZivani d'alSich Elektronickfch slu2ieb,

a to vietko podl'a podmienok Specifikovanych v ustanoveniach tejto Zmluvy.

ct. lv
Registr6cia PouiivatePa a formy ziskania Prihlasovacich 0dajov Poiivatel'om

1. PoZivatel sa za fdelom vyuZivania sluZieb Elektronickej pobodky registruje prostrednlctvom webovej

strdnky Zdravotnej poist'ovne www.dovera.sk alebo na registrdciu vyuZije in6 komunikadn6 kan6ly urden6

Zdravotnou poist'oviou.

2. Na z6klade registrdcie PouZlvatela prideli Zdravolnl poistovfia PouZlvatel'ovi Prihlasovacie 0daje. Na

z6klade Ziadosti PouZlvatefa prideli Zdravotnl poist'ovria Pou2lvatetovi dal5ie Prihlasovacie [daje, a to aj

pre Poveren6 osoby. PouZivatel m62e s0dasne sdrm udel'ovat'dal5ie Prihlasovacie 0daje aj Poverenym

osobdm priamo v Elektronickej pobodke. Rozsah a podmienky pridelenia Prihlasovacich [dajov
a udel'ovania dalSich Prihlasovacich 0dajov s[ urden6 v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobodky.

3. PouZivatel' m6Ze na zdklade Prihlasovacich ridajov vyuZivat' Elektronick6 sluZby v role Platitel' a/alebo
Poskytovatel'. Aktiv5cia alebo zruSenie Prihlasovaclch ridajov PouZivatel'a pre kaZd[ z uvedenlich roli sa

uskutodni na zAklade poZiadavky PouZlvatel'a zadanej bud pri registrdcii alebo kedykol'vek neskdr v s[lade
s Podmienkami pouZlvania Elektronickej pobodky.

4. PouZivatel'm6Ze na zAklade rozhodnutia Zdravotnej poist'ovne pouZit'Prihlasovacie 0daje aj na vstup do

dal5ich samostatnych elektronickfch aplik6cil, ktor6 nie sI s06astou Elektronickej pobodky.

1

cr. v
Pisomn6 forma Dokumentov a ich doru6ovanie

Zmluvn6 strany berti na vedomie, Ze elektronickd komunik6cia podl'a Zmluvy nahrAdza listinn0 podobu

dorudovanfch Dokumentov v zmysle ustanoveni Obdianskeho zdkonnika', zakona o [dtovnictve' a infch
vieobecne zdvdznych pr5vnych predpisov a/alebo zml0v uzatvorenych medzi Zdravotnou poist'oviou
a PouZlvatel'om.

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze Dokument dorudenf prostrednictvom Elektronickej pobodky bud0 povaZovaf

za rovnocennii s Dokumentom zaslanym po5tou na adresu trval6ho pobytu, sidla alebo adresu dohodnut0

medziZmluvnyimi stranami ako adresu urden( pre dorudovanie z6sielok.

Dokument odosielanlT PouZivatel'om sa povaZu)e za dorudenii v okamihu jeho riadneho zobrazenia
a uloZenia v Elektronitkej pobodke. Zdravotn6 poisfovia v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobodky

1 V zmysle S 40 ods. 4 zakona (). 4011964 Zb. Obdianskeho z6konnika v zneni neskorsich predpisov je plsomn6 forma zachovan6, ak je prdvny lkon
uskutodnenf-elektronickj/mi prostriedkami, ktor6 umozriuj[t zachytenie obsahu prdvneho rjkonu a urdenie osoby, ktord pr6vny tkon urobila.
2 Vzmysle $ St oOs. 2zakonai,.431t2OO2 Z. z. orldtovnictve vzneni neskorsich predpisov vnadvdznosti na $ 3'1 ods.4 uveden6ho zekona pisomne aj

technic'kd (6leftronicXd) forma odtovnych zAznamov je rovnocenne, pridom technick6 forma musl umoZiovat prevedenie do pisomnej formy (tlad);

prevedenie do pisomnej podoby sa nevyZadu.le pri podpisovom zeznanre. Podpisovlm zAznamom sa podfa tohto z6kona rozumie 0dtovny z6znam, ktoreho

obsahom je vlastnorudni podpis, alebo oUO6Onl; preik6zatel'n! Odlovny zbznam nahrSdzaj[ci vlastnorudnlT podpis v technickej forme. Na obidve formy
podpisoveho zeznamu sa pritom prihliada rovnako a obidve sa m6zu pouzif na mreste, kde sa vyzadu.ie vlastnorudny podpis.

2.

3.



4.

5.

urdi typy Dokumentov, ktorych doru6enie bude PouZivatel'ovi oznamovat' formou elektronick6ho
ozn6menia, v tfchto pripadoch sa povaZuje Dokument za 0spe5ne dorudeny v momente, ked PouZivatel'
obdrZi elektronick6 oznSmenie o jeho 0spe5nom dorudeni.

Dokument odosielanf Zdravotnou poist'ovhou sa povaZuje za dorudenyT Pou2ivatel'ovi v okamihu jeho
riadneho zobrazenia a uloZenia v Elektronickej pobodke, o dom bude PouZivatel'informovanf.

PouZivatel' je povinnli zasielat' Dokumenty prostrednlctvom Elektronickej pobodky spdsobom a vo forme,
ako mu to Elektronick6 pobodka umoZiuje a podl'a Podmienok pouZivania Elektronickej pobodky.
Pou2ivatel' je povinnf zachovat' sp6sob a formu odosielania Dokumentov, ak ich urduje v5eobecne
zAvdzny pr6vny predpis alebo metodick6 usmernenie org6nu verejnej spr6vy (napr. Uradu pre dohl'ad nad
zdravotnou starostlivost'ou, Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky).

Dokumenty odoslan6 prostrednictvom Elektronickej pobodky nie je moZn6 po ich tlspe5nom dorudeni
dodatodne menit' alebo dopiiat'. Oprava je mo2n5 len prostrednictvom opravn6ho alebo dodatodne
zaslan6ho Dokumentu, pokial' to povaha Dokumentu, v5eobecne zAvdzn| prdvne predpisy alebo
ustanovenia uzavretej Zm luvy o poskytovan i zdravotnej starostlivosti prip05t'aj0.

Pou2ivatel'vyhlasuje, Ze Dokumenty odoslan6 cez Elektronick0 pobodku a/alebo vloZen6 alebo uschovan6
PouZivatel'om v prostredf Elektronickej pobodky s0 Dokumenty, ktorlch charakter je danf vyludne
charakterom prdvneho vzt'ahu PouZivatel'a a Zdravotnej poist'ovne, pridom s0dasne vyhlasuje, 2e v plnom
rozsahu zodpovedd za ich obsah a je si vedomy toho, Ze tento obsah nesmie s0visiet strestnou ani
protipr6vnou dinnostou PouZivatel'a alebo akejkolVek tretej osoby, za do tfmto preber6 zodpovednost'.
ZdravolnA poisfovfia nezodpoved6 za stratu, znidenie alebo znehodnotenie Dokumentov, pokial' tieto
neboli s0dastou elektronickej komunik5cie, ktorou zabezpedoval PouZlvatel'plnenie z5konnych povinnosti
alebo povinnosti vyplyvaj0cich zo Zmluvy o poskytovanI zdravotnej starostlivosti.

ct. vl

Osobitn6 ustanovenia o elektronickej komunikicii medziZdravotnou poist'ovfiou a Poskytovatefom

1 . Poskytovatel' prostrednlctvom Elektronickej pobodky doruduje i [dtovn6 doklady, ktor6 vyplni priarno
v Elektronickej pobodke a potvrdi ich sprdvnost'.

2. Touto Zmluvou nie je dotknutd povinnosf Poskytovatel'a zasielat' Zdravotnej poisfovni origindly a
rovnopisy Dokumentov, ktorlich elektronick6 zasielanie vylidi Zdravotnd poisfovia v Podmienkach
pouZivania Elektronickej pobodky alebo pri ktorlch sa tak Zmluvn6 strany dohodn0.

3. Zmluvn6 strany deklaruj0, 2e pre riadne a rlpln6 dorudenie vSetklich z[dtovacich dokladov (tak ako to
predpoklad6 Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti), a teda aj pre vykonanie thrady za
poskytnut0 zdravotn[ starostlivost' zo strany Zdravotnej poist'ovne je potrebn6, aby Poskytovatel' dorudil
Zdravotnej poist'ovni fakttru a/alebo d6vky elektronicky, sp6sobom uvedenlm v tejto Zmluve a s[dasne
z0dtovacie doklady, pri ktorfch sa vyZaduje dorudenie origin6lu (bod 3 tohto dldnku Zmluvy) po5tou alebo
osobne.

4. Ak je v Zmluve o poskytovani zdravotnej starostlivosti upraven6 dorudovanie Dokumentov medzi
Zmluvnfmi stranami inak, prednosf maj0 ustanovenia tejto Zmluvy.

cl. vll
Spolodn6 ustanovenia a ochrana osobnfch 0dajov

1. Ak PouZivatel'disponuje softv6rovyim vybavenim, mobilnou alebo inou aplik6ciou, ktor6 umoZiuj0
elektronick0 komunik6ciu so Zdravotnou poist'ovriou priamo z informadn6ho syst6mu PouZivatel'a, mOZe

dorudovat' Dokumenty aj takfmto sp6sobom. Ustanovenia tejto Zmluvy a Podmienok pouZivania
Elektronickej pobodky primerane platia aj pre elektronick0 komunikdciu a vyuZlvanie d'al5ich
Elektronickych sluZieb prostredn[ctvom softv6rov6ho vybavenia Po2ivatel'a, mobilnej alebo inej aplik6cie.

2. Za poulivanie Prihlasovacich 0dajov PouZivatel'om, Poverenlimi osobami alebo aklimikol'vek tretimi
osobami, ktorfm PouZlvatel'Prihlasovacie fdaje udeli alebo d'alej akoukol'vek formou poskytne, v plnom
rozsahu zodpoved5 PouZivatel', ktor6mu boli Prihlasovacie [daje vydan6 Zdravotnou poist'ovfiou alebo
ktorf Prihlasovacie 0daje v Elektronickej pobodke udelil. PouZivatel' sa zavdzuie chr6nit' Prihlasovacie
[daje pred stratou, odcudzenim, znehodnotenim a neoprdrvnenfm pouZitim. V pripade straty,
odcudzenia, znehodnotenia alebo neopr6vnen6ho pouZitia Prihlasovacich 0dajov je Pou2ivatel' povinnli

6.
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3.

bez zbyto6n6ho odkladu oznamit' t0to skutodnost' Zdravotnej poistovni.

Niektor6 Elektronick6 slu/by m6Zu v s0lade s pr5vnymi predpismi obsahovat' a spracov6vat' citlive
osobn6 rjdaje, z tohto d6-vbdu je povinnost'ou PouZlvatel'a v do najvddsej mo2nej miere chrdnit'

spristupnen6 osobne ridaje3 a vyuZivat' ich vfludne v s[vislosti s pr6vnym vztahom medzi Pou2[vatel'om

a'Zdravotnou poist'oviou. PouZivatel'zodpoved6 za riadne nakladanie s osobnjrmi 0dajmi PouZ[vatel'om,

PoverenyTmi osobami a akfmikol'vek osobami, kton-im spristupni Elektronickri pobodku. V pripade
podozrenia, Ze osobn6 fdaje poistencov sti akyimkolVek sp6sobom zneuZivan6 alebo ich ochrana je

ohrozen6, je PouZivatel' povinnf vykonat' opatrenia na zamedzenie tak6muto zneuZitiu/ohrozeniu

a bezodkladne ozndmit' uveden0 skutodnosf Zdravotnej poisfovni.

PouZivatel' zodpovedd za obsah, spr6vnost' a [plnost ridajov uvedenych v Dokumentoch, ktor6 boli

zaslan6 z jeho Elektronickej pobodky alebo infm spOsobom uloZen6/spracovan6 v prostredi Elektronickej

pobodky iza ak|kolVek [[ony vnej vykonan6. PouZivatel'zodpovedlza to, Ze Dokument obsahuj0ci

pr6vny 6kon obsahuje prejav jeho skutodnej a slobodnej v6le a berie na vedomie, 2e ZdravotnA
poist'ovfra ho v zmysle tejto-Zmiuvy za takyito pr6vny 0kon povaZuje. PouZivatel' berie na vedomie, Ze

bokumenty, kto16 Porer"na osoba za5le prostrednlctvom Elektronickej pobo6ky PouZivatel'a a ak6kolVek

in6 0konyj ktor6 vykon5 Poveren6 osoba v Elektronickej pobodke, povaZuje Zdravotnf poistovfia za

Dokumenty zaslan6 a 0kony vykonan6 PouZivatel'om.

pou2ivatel zodpoved6 za sprdvnost 0dajov poskytnutfch Zdravotnej poistovni pri registrScii a prideleni

a udelenf dalsich Prihlasovacich 0dajov. Akekol'vek zmeny 0dajov je PouZivatel' povinny bezodkladne

ozn6m it' Zdravotnej poist'ovni prostrednictvom Elektronickej pobodky'

ct. vlll
Bezpednost' prend5anfch 0dajov

Prostredie Elektronickej pobodky je chrdnen6 pred neoprdvnenym prlstupom k informdciSm uveden;im

v Elektronickej pobodke. AtiZSie iniorm6cie ohladom bezpednosti su uveden6 v Podmienkach pouZlvania

Elektronickej pobodky.

Nakolko elektronick6 komunikdcia medzi Zmluvnymi stranami pri dorudovani Dokumentov a d'alSie

Elektronick6 sluZby sri technicky zabezpedovan6 tretou stranou - poskytovatel'om elektronickfch
komurrikadnfch slu2ieb, ZdravotnA poist'ovfia nezodpovedd za Skodu alebo in6 n6sledky, ktor6 vznikn0

PouZivatel'ovi v dfisledku technickej alebo inej poruchy na strane tohto poskytovatel'a elektronickych
kom unrkadnlch sluZieb.

ZdravotnA poist'ovria tfmto informuje PouZivatel'a, 2e elektronickti komunikSciu a d'alSie Elektronick6

sluZby medzi Zmluvnymi stranami technicky zabezpe6uje dod6vatel' lT sluZieb Zdravotnej poist'ovne, ktory
je z6rovei i. sprostiedkovatelom, ktorf sprac[va osobn6 rldaje dotknutych os6b v zmysle ZAkona

o ochrane OU.

cl. lx
Trvanie azflnikZmluvY

Zmluva sa uzatv5ra na dobu neurdit0.

Zmluvu je mo2n6 ukondif:
a) pisomnou dohodou Zmluvnfch strdn;
bi pisomnou vfpoved'ou niektorej zo Zmluvn'fch strdn, a to aj bez udania ddvodu. Vlipovedn6 doba je tri' 

mesiace a zadina plynrif prvyim dfiom kalendSrneho mesiaca nasleduj0ceho po mesiaci, v ktorom

bola vypoved' doruden6 druhej Zmluvnej strane.

3. Zmluva zanikA a1:

a) z5ni(om PouZivatel'a bez pr6vneho n6stupcu, ak je PouZivatel'om pr6vnick6 osoba,

bi smrt'ou PouZivatel'a alebo vyhl6s enim za mftveho, ak je PouZivatel'om fyzickA osoba.

4.

5.

1.

2.

1.

2.
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cl. x
Z6veredn6 a prechod nui ustanovenia

Zmluva nadob(da platnost a [dinnost dhom jej podpisania oboma Zmluvnfmi stranami.

T6to Zmluva sazAroveh povaZuje aj za dohodu ospOsobe dorudovania rodn6ho ztidtovania poistn6ho

elektronickfmi prostriedkami, ktoi6 nebudrl podpisan6 zaru6enym elektronickym podpisom podl'a Z6kona

o zdravotnom poisteni.

Zdravo1nA poisfovfia si vyhradzuje pr6vo vykon6vat' pravideln0 0drZbu Elektronickej pobodky, podas

ktorej je Eiektronickd pobodka nedostupnA. Zdravolnl poistovfia nezodpoved6 za Skodu sp6soben0

v OOsteO1u vyipadku siefovych slu2ieb, ktorlich sprSvu nezabezpeduje Zdravotn5 poisfovfia a/alebo

dod6vatel, lT siuZieb Zdravoinej poist'ovne a ktor6 sp6sobujti nedostupnost'sluZieb Elektronickej pobodky

pre PouZlvatel'a.

4. Zmluvu je moZn6 upravovaf alebo menit len formou pisomnych dodatkov po vz6jomnej dohode

Zmluvnych str6n.

prAva a povinnosti neupraven6 touto Zmluvou sa spravuju prislu5nfmi ustanoveniami zAkona

d. 513/1991 Zb. Obchodnli z6konnik v zneni neskor5ich predpisov'

V pripade, Ze niektor6 ustanovenia tejto Zmluvy s0 alebo sa z ak6hokol'vek dOvodu stan[ neplatn6,

ne0dinn6 alebo nevyn0titel'n6 (obsolentne), nem5 to a ani to nebude mal' za ndsledok neplatnost',

ne06innost alebo nevyn6titel'nosf ostatnych ustanoveni Zmluvy. Zmluvn6 strany s[ povinn6 v dobrej

viere rokovat, aby bolb neplatn6, ne0dinn6 alebo nevyn0titel'n6 ustanovenie pisomne nahraden6 iniTm

ustanovenim, ktoreho vecnf obsah bude zhodny alebo do najviac podobnf ustanoveniu, ktore je

nahradzovane, pridom ridel a zmysel tejto Zmluvy musl byt zachovanli. Do doby, kfm tak6to dohoda

nebude uzavretd, rovnako vsak aj pre pripad, 2e k nej ned6jde v6bec, sa na nahradenie neplatn6ho,

ne[dinn6ho alebo nevyn6titel'n6ho ustanovenia pouZ'rj0 in6 ustanovenia tejto Zmluvy a ak tak6 nie s0,

potom prislu5n6 ustanovenia pr6vnych predpisov, a to vZdy tak6 ustanovenia, ktor6 zodpovedaj0

krit6ridm podl'a predch6dzaj0cej vety.

Zmluvaje vyhotoven6 v dvoch vyhotoveniach, pre kaZduZmluvn0 stranu v jednom vyhotoven[.

Zmluvn6 strany vyhlasujri, 2e si Zmluvu preditali, porozumelijej obsahu a na d6kaz toho, Ze zodpoved6

iin rtouodnej'a vA1nej vOli a nebola uzavretA vtiesni alebo za nApadne nevfhodnfch podmienok,

Zmluvu podpisali k tomu riadne opr6vneniz6stupcovia kaidq Zmluvnej strany.

Zmluvn6 strany sa z6rovefi dohodli, 2e podpisom tejto Zmluvy oboma Zmluvnlimi stranami zanikall
v5etky Zmluvy uzatvoren6 medzi Zmluvnymi stranami pred podpisom tejto Zmluvy, ktorfch predmetom je

6pravl podmienok pouZivania Elektronickej pobodky medzi Zmluvnlimi stranami, pridom Prihlasovacie

fbaje, ktor6 boli PouZivatel'ovi Zdravotnou poisfovfiou na ich z6klade vydan6, zostAvaj0 nad'alej

v plitnosti a na ich pouZitie sa primerane vztahujti podmienky dohodnut6 v tejto Zmluve.

V Bratislave, dia 19. februAra2013 v .. 9Q ;:ts r/..c;.L!, ora
a, /+ )rtr"., "u/r!
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